CyberCampus

UMA NECESSIDADE FREQUENTE

Na maioria das organizagdes que utilizam
grandes pacotes de ERP e CRM, ou mesmo
aplicacOes corporativas — tais como MySAP®,
SAP® BW, ou mesmo SAP® CRM — um dos
maiores desafios para a area de TI é manter
seus usuarios treinados nas aplicagdes e
realizar a atualizagcdo constante dos novos
usuarios. Para manter esse calendario de
treinamento de forma satisfatéria ¢é
necessario consumir recursos humanos e
financeiros com regularidade e elevado nivel
de repeticao de trabalho.

Manter um nivel de servico satisfatério de
treinamentos é um dilema entre consumir
mais recursos e satisfazer a freqléncia
exigida pelos usuarios, ou ser mais eficaz e
racionalizar os recursos com freqiéncias
menores e diminuir a satisfacdo dos usuarios.

E-LEARNING, UMA ALTERNATIVA

Nesse cendario o e-Learning surge como uma
alternativa eficiente, pois alia tanto a
possibilidade de oferecer um nivel de servico
positivo para os usuario, quanto manter um
investimento eficaz e sem desperdicios.

Uma vez criados os treinamentos on-line eles
permanecem a disposicdo dos usuarios
possibilitando que o0os mesmos realizem-nos
de acordo com sua necessidade e tempo.
Uma vez «criados na plataforma os
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treinamentos passam a fazer parte de um
“repositério de cursos” e podem ser
reutilizados quantas vezes necessario.

SOBRE A PLATAFORMA

A plataforma de LCMS CyberCampus
possui mais de 6 anos de histéria com
sucessos que incluem empresas como
Telefonica, TIVIT, Vera Cruz Seguradora,
Camargo Corréa, WTC, HP, Symbol,
Atento, Grupo Abril entre outras. Trata-se de
uma plataforma completa do tipo LCMS
(Learning and Content Management System)
que possibilita criar treinamentos on-line de
forma simples e rdpida, sem nenhum
conhecimento técnico. A plataforma gerencia
os conteddos e também o processo de
aprendizagem, fazendo a gestdao de turmas,
matriculas, cursos, provas e notas on-line, e
fornece certificados de conclusao ao final de
cada curso. A plataforma permite ainda sua
integracao com maddulos de HR de pacotes de
ERP como MySAP® Human Resource, através
de nossos parceiros especializadas.

PROJETO SIMPLES E RAPIDO

A plataforma ¢é baseada em platafor-
ma Microsoft o que permite sua perfeita
integracao em ambientes de Portais
Corporativos e Gestdo do Conhecimento,
incluindo SAP® Portal e SAP® Netweaver®.
Por suas caracteristicas funcionais e sua
arquitetura simples é possivel criar e
implantar uma Universidade Corporativa em

apenas algumas semanas, dispensando
qualquer desenvolvimento ou complexas
integragoes
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